
Informácie k cenníkom400

Všetky ceny uvedené v tomto katalógu sú v euro. 

Ceny sú kalkulované na počet prenocovaní (za každú, 
aj začatú noc ubytovania, v súlade s medzinárodnými 
štandardami), vrátane príslušného stravovania podľa 
cenníka (ak sa nachádza v popise ubytovacej kapacity) 
a vrátane leteckej dopravy v ekonomickej triede. Cena 
zahŕňa taktiež služby zástupcu CK. 

Pri leteckých zájazdoch platí, že v deň príchodu do 
hotela, resp. v deň odchodu z hotela je v cene zájazdu 
zahrnutá strava, resp. služby all inclusive podľa času 
skutočného príchodu do hotela, resp. odchodu z hotela 
v zmysle vlastných hotelových pravidiel poskytovania 
stravovacích, resp. (ultra) all inclusive, resp. all inclusive 
light služieb. Tieto sa zvyčajne poskytujú najskôr od 
14:00 do 22:00 hod. v deň príchodu a najneskôr do 
10:00, resp. 12:00 hod. v deň odchodu. 

Cenníky k zájazdom individuálnou, resp. autobusovou 
dopravou sú uvedené podľa jednotlivých destinácií v 
prehľadnej forme podľa termínov. Cena je pri jednotli-
vých termínoch kalkulovaná na počet prenocovaní. Ak 
sa v popise ubytovacieho zariadenia nachádza forma 
stravovania, uvedené je zahrnuté v cene zájazdu podľa 
špecifikácie v cenníku. V cene sú ďalej zahrnuté služby 
delegáta CK alebo sprievodcu, DPH. V prípade autokaro-
vej dopravy sa k cene zájazdu pripočítava cena dopravy 
kalkulovaná s nástupom a výstupom v Bratislave. K 
cenám autobusových zájazdov z iných miest sa účtuje 
príplatok, podľa návrhu v Zmluve o zájazde (kalkulácii).

V prípade, že k zmluve o zájazde nie je zjednané kom-
plexné cestovné poistenie Generali Poisťovňa, pobočka 
poisťovne z iného členského štátu prostredníctvom 
ktorej v Slovenskej republike podniká Generali Česká 
pojišťovna a.s., KOMFORT alebo PLUS, znížuje sa aktuál-
ne platná zľava na zájazd o 2%.

Povinné príplatky
Letiskový poplatok a bezpečnostnú taxu, kúpeľný po-
platok, resp. pobytovú (turistickú), resp. ekologickú taxu 
a víza si inkasujú niektoré správy štátov a jednotlivých 
území, letiská či iné inštitúcie a klient si ich buď kúpi 
priamo sám (napr. víza), alebo mu ich zaobstará CK pri 
kúpe zájazdu. 

- servisné poplatky (letiskové poplatky, bezpečnostná 
taxa, iné poplatky súvisiace s vykonaním leteckej dopra-
vy a transfery v cieľovej destinácii) – je z časti poplatok, 
ktorý inkasuje správa letiska a letecká spoločnosť. Použí-
vajú ich na krytie nákladov spojených s odbavovaním 
klientov a ďalším servisom na letisku a na krytie povin-
ných poplatkov spojených s leteckou prepravou. Časť 
daného poplatku slúži na zaplatenie prepravy klimatizo-

vanými autobusmi z letiska do ubytovacej kapacity a pri 
odlete z ubytovacej kapacity na letisko. Tieto poplatky 
sa štandardne účtujú v jednej cene. 

- emisný environmentálny príplatok – je účtovaný pri 
leteckých zájazdoch a jeho výška je stanovená na  
40 € na osobu od 2 rokov pre Cyprus a 30 € na osobu od 
2 rokov pre ostatné destinácie. Letecká preprava a teda 
aj charterové lety sú súčasťou systému obchodovania 
s emisnými kvótami (EU ETS). Systém pokrýva emisie z 
letov s odletom alebo príletom na letisko nachádzajúce 
sa v Európskej únii, respektíve v EHP. Výška emisného 
príplatku pre sezónu 2025 sa odvíja od sadzby emisnej 
povolenky PCP v EUR, publikovanú ako “contract C-EUA 
Future High”. Sadzba emisnej povolenky je účtovaná za 
každú osobu nad 2 roky (cena je v eurách za metrickú 
tonu). Sadzba emisnej povolenky v intervale:

Cyprus Ostatné destinácie 
26 - 50 € = 35 € 26 - 50 € = 25 € 
51 - 75 € = 40 € 51 - 75 € = 30 € 
76 -100 € = 45 € 76 -100 € = 35 €

V prípade sadzby emisnej povolenky pod 26 € a nad  
100 € bude pre emisný environmentálny príplatok 
uplatňovaný alikvótny výpočet emisného príplatku 
podľa rovnakej metodiky. Zdroj: ww.theice.com/produ-
cts/197/EUA-Futures.

- poplatok za zvýšenie dopravných nákladov vrátane 
cien pohonných látok (viď tabuľka) – nazývaný tiež ako 
palivový poplatok alebo palivový príplatok je poplatok, 
ktorý odráža zvýšenie ceny dopravných nákladov pre CK 
zo strany leteckých a autobusových dopravcov.

- kúpeľný poplatok, resp. turistická/ekologická taxa (daň) 
a servisný poplatok sú povinné v Chorvátsku, Čiernej 
Hore a Albánsku a platia sa pri kúpe zájazdu priamo v CK. 
Pobytová (hotelová) taxa/ekologická taxa (daň) je povin-
ná v  Taliansku, Grécku, na Malte a v Španielsku v závis-
losti od konkrétneho regiónu ako aj triedy hotela a musí 
byť uhradená priamo na mieste pobytu v hoteli. Aktuálna 
výška povinných príplatkov, aktuálnych ku dňu vydania 
katalógu, je uvedená v cenníkoch. 

V prípade možnosti využitia viacerých druhov zliav nie 
je možná ich kumulácia, cestujúci si vyberá výhodnejšiu, 
ak nie je určené alebo výslovne dohodnuté s CK inak. Na 
akciové ceny publikované formou akciovej ponuky sa 
nevzťahujú žiadne ďalšie zľavy. Do ceny zájazdu môžu 
byť ešte dodatočne zahrnuté náklady a poplatky, ktoré 
nemožno určiť pred uzatvorením zmluvy o zájazde a 
na ktoré bol cestujúci vopred upozornený v súlade so 
zákonom.

Zľavy sa vzťahujú na základnú cenníkovú cenu zájazdu 
pre osoby na základnom lôžku a na prístelkách. Zľavy sa 
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nevzťahujú na akékoľvek povinné a nepovinné príplat-
ky, poplatky a poistenie. Zľavy sa nevzťahujú ani na špe-
ciálne akciové TOP FIRST MINUTE ceny leteniek. Zľavy sa 
taktiež nevzťahujú na pobytovo-poznávacie, poznávacie 
a pútnické zájazdy, na autobusovú dopravu, príplatky k 
autobusovej doprave a dopravu na letisko, na akékoľvek 
povinné príplatky a iné nepovinné príplatky a poplatky 
na doplnkové služby a víza. V prípade, že k zmluve o 
zájazde nie je zjednané komplexné cestovné poistenie 
Generali Poisťovňa, pobočka poisťovne z iného členské-
ho štátu prostredníctvom ktorej v Slovenskej republike 
podniká Generali Česká pojišťovna a.s., KOMFORT alebo 
PLUS, znížuje sa aktuálne platná zľava na zájazd o 2%. 

Všetky predajné akcie platia len na letné pobytové zá-
jazdy a len do vypredania akciových účastníckych miest 
na zájazdoch, ktoré sú počtom obmedzené. Stáli klienti 
sú tí, ktorí cestovali s CK aspoň raz v posledných piatich 
rokoch. Podmienky predajnej akcie Znížená záloha, Ga-
rancia bezplatného storna zájazdu a Bezplatnej výmeny 
zájazdu v rámci predajnej akcie GARANCIA ISTOTA do 
1.3.2025 sa nevzťahujú na hotely v destináciách Anda-
lúzia, Ibiza, Lanzarote a Malta. GARANCIA ISTOTA LETO 
2025 platí výhradne pre letné pobytové zájazdy s termí-
nom odchodu od 1.6.2025 pri uzavretí Zmluvy o zájazde 
do 1.3.2025, ktorej súčasťou je zároveň komplexné ces-
tovné poistenie KOMFORT alebo PLUS od poisťovateľa 
Generali Poisťovňa, a.s., Generali Poisťovňa, používateľ 
ochrannej známky Európska cestovná poisťovňa  
(IČO 54 228 573).

Cena „DVOJTERMÍNU“, t.j. 15 dňového (14 nocového) 
leteckého pobytového zájazdu predstavuje súčet 
dvoch za sebou nasledujúcich 7 nocových termínov, od 
ktorého sa odpočítava čiastka špecifikovaná pri cenníku 
konkrétnej destinácie, znížená o aktuálnu výšku percen-
tuálne poskytnutej zľavy.

Vyhlásenie 
Tento katalóg je marketingovým materiálom cestovnej 
kancelárie TIP travel a. s. , so sídlom Teplická 74,  
921 01 Piešťany, IČO: 36 250 791, zapísaná v Obchodnom 
registri Okr. súdu Trnava, odd. : Sa, vl. č. 10254/T, cestov-
nej kancelárie TATRATOUR Slovakia, s.r.o. , so sídlom 
Teplická 74, 921 01 Piešťany, IČO: 47 864 834, zapísaná 
v Obchodnom registri Okr. súdu Trnava, odd. : Sro, vl. 
č. 34799/T, cestovnej kancelárie Koala Tours, a.s., so 
sídlom Dunajská 8, 811 08 Bratislava, IČO: 35 822 244, 
zapísaná v Obchodnom registri Mest. súdu Bratislava 3, 
vložka č. 2835/B, odd. Sa, cestovnej kancelárie Seneca 
Tours, s.r.o., so sídlom Lichnerova 40, 903 01 Senec,  
IČO: 17 640 270, zapísaná v Obchodnom registri Mest. 
súdu Bratislava 3, odd. Sro, vložka č. 12438/B.

Obsah tohto katalógu je marketingový materiál, kto-
rého cieľom je poskytnúť orientačný prehľad o ponuke 
našich zájazdov a služieb. Uvedené informácie vrátane 
popisu zájazdov, cien, termínov a ďalších detailov môžu 
byť zmenené bez predchádzajúceho upozornenia pred 
uzatvorení Zmluvy o zájazde alebo Zmluvy na službu 
cestovného ruchu. Cestovná kancelária si vyhradzuje 
právo na úpravu ponuky a obsahu katalógu z dôvodu 
nepredvídaných okolností, zmien v dostupnosti alebo 
iných faktorov. 

Hodnotenie ubytovacích zariadení slniečkami je subjek-
tívne hodnotenie cestovnej kancelárie. Niektoré ubyto-
vacie zariadenia svojím vybavením, polohou, kvalitou a 
rozsahom služieb či inými charakteristikami čiastočne 
spĺňajú požiadavky vyššej triedy. Takýmto zariadeniam 
sme pridali polslniečko . Oficiálne hodnotenie ubyto-
vacích zariadení uvádza trieda hotela.

Hodnotenie ubytovacích zariadení je nasledovné: 

SS  jednoduché ubytovacie zariadenia, 
vlastné hygienické zariadenie, obmedzená ponuka 
doplnkových služieb, vhodné pre menej náročných 
zákazníkov

SSS  ubytovacie zariadenie strednej triedy 
so štandardnými doplnkovými službami pre stredne 
náročných zákazníkov

SSSS ubytovacie zariadenie vyššej strednej 
triedy, s vyšším rozsahom doplnkových služieb a rekre-
ačných možností (napr. vybavené bazénom, viacerými 
reštauráciami alebo barmi a pod.)

SSSSS zariadenie vyššej triedy, kde poloha 
a celková úroveň ubytovacích, stravovacích a doplnko-
vých služieb uspokojí aj náročnejších zákazníkov

SSSSSS  najvyššia úroveň hotelov v našej ponu-
ke, pre našich najnáročnejších zákazníkov 

Záväzné podmienky zájazdu, vrátane konečných cien, 
detailov služieb cestovného ruchu a ďalších podmienok, 
budú špecifikované v Zmluve o zájazde, ktorá má vždy 
prednosť pred informáciami uvedenými v tomto katalógu. 

Poskytovanie informácií pred uzatvorením zmluvy 
o zájazde bude predmetom predzmluvných informácií 
a Zmluvy o zájazde v súlade so Zákonom č. 170/2018 Z. 
z. Zákon o zájazdoch, spojených službách cestovného 
ruchu, niektorých podmienkach podnikania v cestov-
nom ruchu a o zmene a doplnení niektorých zákonov. 

Cestovná kancelária nezodpovedá za akékoľvek rozdiely 
medzi obsahom tohto katalógu a podmienkami uvede-
nými v Zmluve o zájazde.


